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报告说明:

    博思数据研究中心发布的《2011-2015年中国BOSS系统行业深度调研与投资前景研究报告》

共十六章。首先介绍了BOSS系统行业相关概述、中国BOSS系统产业运行环境等，接着分析了

中国BOSS系统行业的现状，然后介绍了中国BOSS系统行业竞争格局。随后，报告对中

国BOSS系统行业做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国BOSS系统产业发展前景与投资

预测。您若想对BOSS系统产业有个系统的了解或者想投资BOSS系统行业，本报告是您不可或

缺的重要工具。

    2010年，在党中央、国务院的正确领导下，我国电信业以科学发展观为主导，围绕加快转

变发展方式的主线，积极推动行业转型发展，3G建设和业务发展稳步推进，移动互联网业务

蓬勃发展，市场竞争格局进一步优化，全行业回升调整趋势明显，总体继续保持平稳健康运

行，在推动两化融合和支撑国民经济社会发展中发挥重要的作用。2010年累计完成电信业务

总量30955亿元，同比增长20.5%;实现电信主营业务收入8988亿元，同比增长6.4%;完成电信固

定资产投资3197亿元，同比下降14.2%。2010年，全国电话用户净增9244万户，总数达

到115339万户。其中，移动电话用户85900万户，在电话用户总数中所占的比重达到74.5%，是

固定电话用户的3倍左右。2010年，全国移动电话用户净增11179万户，创历年净增用户新高，

累计达到85900万户。其中，3G用户净增3473万户，累计达到4705万户。移动电话普及率达

到64.4部/百人，比上年底提高8.1个百分点。移动增值业务发展较快，移动个性化回铃业务用

户达到57408万户，渗透率达到66.8%;移动短信业务用户达到70062万户，渗透率达到81.6%;移

动彩信业务用户达到18037万户，渗透率达到21.0%。2010年，全国固定电话用户减少1935万户

，达到29438万户。其中，城市电话用户减少1528万户，达到19662万户;农村电话用户减少407

万户，达到9776万户。固定电话普及率达到22.1部/百人，比上年底下降1.5个百分点。固定电

话用户中，传统固定电话用户减少199万户，达到26575万户;无线市话用户减少1736万户，达

到2863万户。无线市话用户在固定电话用户中所占的比重从上年底的14.7%下降到9.7%。固定

电话用户中，住宅电话用户达到20298万户，政企电话用户达到6555万户，公用电话用户达

到2585万户。与上年相比，各类电话用户所占比重基本保持稳定。 
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