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说明、目录、图表目录

报告说明:

    博思数据发布的《2013-2017年中国职业中介服务行业市场现状分析及投资前景研究报告》

共八章。介绍了职业中介服务行业相关概述、中国职业中介服务产业运行环境、分析了中国

职业中介服务行业的现状、中国职业中介服务行业竞争格局、对中国职业中介服务行业做了

重点企业经营状况分析及中国职业中介服务产业发展前景与投资预测。您若想对职业中介服

务产业有个系统的了解或者想投资职业中介服务行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

     职业中介服务机构是人力资源市场的载体，职业中介服务对促进劳动力供求均衡、减少劳

动力市场摩擦、降低劳动力交易成本方面、促进劳动力合理流动等方面具有 重要作用。其中

的公共就业服务更能起到提高人力资源市场的透明度、保持人力资源市场的公平、帮助就业

困难群体避免陷入不利地位的特殊作用。综观世界各国， 职业中介服务在促进劳动者就业中

发挥了重要的作用。 

     中国在改革开放和建立市场经济体制过程中，职业中介服务逐步建立和发展完善。经过三

十年的努力，职业中介得到了迅速发展。到2007年底，全国共有各类职 业介绍机构37897所。

其中，公共职业介绍机构24806所，占总数的65%；其他组织举办的2926所，占总数的8%；个

人办的10165所，占总数 的27%。全国各类职业介绍机构共有工作人员128821人。全年全国劳

动保障部门举办的公共职业介绍机构接受登记求职3494万人次，介绍成功 1980.9万人次，为促

进就业做出了重大贡献。 

     中国职业中介机构的迅速发展得益于中国政府提供的法律和政策环境。2002年以来，在中

国政府出台的一系列积极的就业政策中，发展和规范劳动力市场是其中 一项重要内容。一方

面，鼓励各类职业中介机构发展，提供就业服务；另一方面，加强劳动力市场的清理整顿，

严厉打击非法职业中介行为和职业中介机构侵犯求职 者权益的行为。各地劳动保障部门将民

办职业中介机构作为促进就业的重要力量，鼓励其发展，组织其参与对下岗失业人员和农民

工的就业服务工作，并给予政策支 持。2008年1月1日起实施的《就业促进法》，第一次明确

了公共就业服务机构和职业中介机构的根本区别和各自不同的管理制度，为职业中介机构的

健康发展 提供了更加有利的法律政策环境，使职业中介机构的管理有了法律依据。 

     中国通过职业中介服务实现就业的人数在整个就业市场中所占比重较高，基本上占50%左

右，有的地方更高。这说明，中国职业中介在促进劳动者就业中发挥着重 要作用。今后中国

政府仍将大力鼓励发展私营职业中介机构，这是促进和保障劳动力市场的灵活性和提高市场

效率的重要方面。 



第一章　职业中介服务的相关概述 

第一节　中介服务业的概念与构成 

一、中介服务业的概念 

二、中介服务业的构成 

第二节　职业中介服务的定义及范围 

一、职业中介服务的定义 

二、职业中介服务的范围 

第三节　职业中介服务与就业服务的区别 

一、行为主体不同 

二、作用对象不同 

三、目的取向不同 

四、服务性质不同 

五、实施方式不同 

六、关系构成不同 

第二章　2012年国外职业中介服务的发展 

第一节　2012年美国职业中介服务的发展概况 

一、公众职业服务机构 

二、职业中介机构 

三、猎头机构 

四、咨询职业服务机构 

五、其它 

第二节　2012年欧洲私营职业中介机构发展概况 

一、松绑后的蓬勃发展 

二、举足轻重的劳务派遣业务 

三、与公共就业服务机构的竞争与合作 

四、私营职业中介机构的自律 

第三节　2012年欧洲对私营职业中介机构的管理 

一、英国情况 

二、荷兰情况 

三、其他欧洲国家情况 

第四节　从Manpower公司看欧洲私营职业中介机构的作用和特点 



一、劳务派遣服务 

二、职业培训和求职者测评 

三、与政府合作开展公益性就业服务 

第五节　2012年欧洲私营职业中介机构发展对我国的启示 

一、积极引导我国私营职业中介机构健康发展 

二、在公益性服务中发挥私营职业中介机构的作用 

三、结合贯彻落实劳动合同法确立劳务派遣管理框架 

四、借鉴欧洲新经验为制定就业促进法配套法规提供参考 

第三章　2012年中国职业中介服务的发展 

第一节　2012年中国职业中介服务的发展概况 

一、中国职业中介服务发展的现状 

二、中国职业中介服务与市场经济建设共舞 

三、中国积极推进职业中介服务发展 

四、职业中介开创&ldquo;租赁&rdquo;生产线新模式 

五、我国职业中介市场开始火热 

第二节　2012年中国职业中介服务发展的特点 

一、职业中介在解决就业矛盾中逐步发展完善 

二、形成以公共就业服务占主导民办中介为补充的格局 

三、职业中介服务根据市场需求不断发展变化 

四、民办中介发展迅速并在发展中引导其不断规范 

第三节　2012年中国民办职业中介发展的巨大贡献 

一、为用人单位和求职者搭建信息桥梁 

二、促进就业与发展经济良性互动 

三、促进就业服务整体质量的提高 

四、积极引导农村劳动力转移到城镇就业 

第四节　2012年中国职业中介服务发展的问题及对策 

一、中国职业中介服务发展面临的问题 

二、中国职业中介规范发展仍然面临挑战 

三、信用差阻碍我国职业中介发展 

四、规范发展职业中介服务的措施 

第五节　2012年中国职业中介机构的行业自律及实践思考 



一、行业共同价值观是建立行业自律的基础 

二、行业自律要体现在每一个服务环节上 

三、从业者的共同价值追求和道德准则有利于行业自律的形成 

四、以共同价值观建立行业自律要坚持不懈 

第四章　2012年中国职业中介服务行业投资现状分析 

第一节　2012年我国职业中介服务行业总体发展情况分析 

一、2012年我国职业中介服务企业数量变化分析 

二、2012年我国职业中介服务行业从业人员数量变化分析 

三、2012年我国职业中介服务行业资产规模变化分析 

四、2012年我国职业中介服务行业收入利润变化分析 

第二节　2012年中国职业中介服务行业供给分析及预测 

一、2012年中国职业中介服务行业供给总量及速率分析 

二、2012年中国职业中介服务行业供给结构变化分析 

三、2013-2017年中国职业中介服务行业供给预测 

第三节　2012年中国职业中介服务行业需求分析及预测 

一、2012年中国职业中介服务行业需求总量及速率分析 

二、2012年中国职业中介服务行业需求结构变化分析 

三、2013-2017年中国职业中介服务行业需求预测 

第四节　2012年中国职业中介服务行业供需平衡及价格分析 

一、2012年中国职业中介服务行业供需平衡分析及预测 

二、2012年中国职业中介服务行业价格变化分析及预测 

三、2012年职业中介服务行业发展预期及建议 

第五节　2012年中国职业中介服务行业经营效益分析 

一、2012年中国职业中介服务行业盈利能力分析 

二、2012年中国职业中介服务行业营运能力分析 

三、2012年中国职业中介服务行业偿债能力分析 

四、2012年中国职业中介服务行业发展能力分析 

五、2012年中国职业中介服务行业效益预测 

第五章　2012年中国部分区域职业中介服务的发展 

第一节　2012年江苏省职业中介服务行业发展现状 



一、江苏职业中介在就业服务中的作用及对经济发展的贡献 

二、江苏省职业中介服务发展现状分析 

三、2012年南京发文规范职业中介市场 

四、无锡市大力培育发展职业中介机构 

五、苏州率先出台政策管理民办职业中介机构 

六、徐州市大力整顿职业中介市场 

第二节　2012年浙江省职业中介服务行业发展现状 

一、浙江省职业中介机构的发展现状综述 

二、宁波加快职业中介服务业发展步伐 

三、2012年宁波职业中介服务业发展状况 

四、杭州职业中介机构面临的挑战及发展策略 

五、江山市鼓励职业中介机构服务经济发展 

第三节　2012年广东省职业中介服务行业发展现状 

一、深圳60余职介机构同签诚信倡议书 

二、深圳职业中介荐失业人员就业可获补贴 

三、广州大力清理整顿职业中介机构市场 

四、广东进一步发挥职业中介促进就业的基础作用 

第四节　2012年福建省职业中介服务行业发展现状 

一、厦门职业中介服务市场全面放开 

二、厦门职业中介首现连锁模式 

三、晋江市加强对民办职业中介机构的规范管理 

四、福建开展清理整顿职业中介市场秩序 

第五节　2012年安徽省职业中介服务行业发展现状 

一、安徽省职业中介机构发展的政策和法律状况 

二、亳州大力规范职业中介机构市场发展 

三、春节后合肥职介市场用工热提前到来 

四、滁城个体职业中介机构资质参差不齐亟需规范 

第六节　2012年湖北省职业中介服务行业发展现状 

一、湖北职业中介服务机构的基本现状 

二、湖北职业中介服务事业发展的总体态势 

三、湖北职业中介服务机构存在的主要问题 

四、促进湖北职业中介服务业发展的对策 



第七节　2012年我国其它地区职业中介服务行业发展现状 

一、北京依法整顿职业中介服务市场 

二、上海创建规范和谐的职业中介市场的对策 

三、日照市首批民办&ldquo;放心职介&rdquo;产生 

第六章　2012年中国职业中介服务发展的经济社会环境 

第一节　2010-2012年中国宏观经济环境 

一、2010年中国国民经济和社会发展状况 

二、2011年经济危机下中国宏观经济形势 

三、2012年中国经济状况分析 

第二节　2012年中国就业形势分析 

一、2011年中国总体就业状况 

二、2012年中国总体就业状况 

三、2012年中国就业形势预测 

四、国家推动高校毕业生就业的对策 

第七章　2012年中国职业中介服务发展的政策法规环境 

第一节　2012年中国政策法规环境概况 

一、我国政府立法促进职业中介机构规范发展 

二、政策支持带来职业中介服务健康发展 

三、政府鼓励发展私营职业中介机构 

四、我国职业中介市场之门向外资开启 

第二节　2012年中国相关政策法规 

一、中华人民共和国就业促进法 

二、就业服务与就业管理规定 

三、中外合资中外合作职业介绍机构设立管理暂行规定 

四、民办职业介绍机构信用等级评定办法（试行） 

第三节　2012年中国《中华人民共和国就业促进法》有关职业中介政策的解读 

一、县级以上人民政府发展人力资源市场的职责 

二、从事职业中介活动应当遵循的原则 

三、设立职业中介机构应当具备的条件 

四、职业中介机构不得从事的行为 



五、其他相关规定 

第八章　2013-2017年我国职业中介服务产业前景预测 

第一节　2013-2017年我国职业中介服务产业工业总产值预测 

第二节　2013-2017年我国职业中介服务行业销售收入预测 

第三节　2013-2017年我国职业中介服务行业利润总额预测 

第四节　2013-2017年我国职业中介服务行业总资产预测 

第五节　2013-2017年我国职业中介服务行业经营能力预测 

第六节　2013-2017年我国职业中介服务行业盈利能力预测 

第七节　2013-2017年我国职业中介服务行业偿债能力预测 
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